Farkasné Bajdik Maria

iskolai szocialis segito
Intézményi jelenlét:

Neumann Janos Gimnazium, Technikum és Kollégium:

minden hétfé 8.00-15.00
paros héten kedd: 11.00-16.00
fogad6 ora: hétf6 11.00-12.00

Servita uti kollégium:
paros héten hétfo 15.00-19.00
fogado ora ideje hétfo 15.00-16.00

Matyas kiraly uti kollégium:
paratlan héten hétfé 15.00-19.00
fogado ora: hétfé 15.00-16.00

Pozsonyi uti kollégium:
paratlan héten kedd 15.00-19.00
fogado¢ ora: kedd 15.00-16.00



Tajékoztatas az 6vodai és iskolai szocialis segité szolgaltatasroél

2018. szeptember 1-t6l, minden évodaban és iskoldban kotelezd a szocialis segitd szolgaltatas
biztositdsa a gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatasrél sz6l6 1997. évi XXXI. torvény,
40/A.§-a alapjan.

A szocialis segité feladatai:

A szocidlis segit8 szolgéltatds els6sorban megel6zd tevékenység, célja a gyermekek, tanulék
egyéni fejlédésének segitése, valamint a csoportok, osztalyok, kozosségek fejlesztése.

A szocialis segit6 az 6voddban, iskoldban rendszeresen {igyfélfogadast tart. A gyermek, sziilé és
a pedagdgus egyarant megkeresheti a gyermeket, vagy gyermekkdzdsséget érintd probléméval.
A szocidlis segité informdcidt, tandcsot ad, sziikség esetén specidlis szakember felkeresését
javasolja. A segité elérhet8sége az intézményi falitjsdgon, honlapon elérhet.

A szocidlis segit6 a csoportvezetdvel, osztalyfénokkel egyeztetve, a felmeriil§ sziikségletek
alapjan prevenciés foglalkozasokat biztosit a csoportoknak, osztalyoknak. A foglalkozésok a
gyermekek életkordhoz igazoddan, az ¢vodai, osztalyfénéki munkéhoz kapcsolddva valdsulnak
meg. A leggyakoribb témak: az nismeret, a kommunikdcids, a tarsas készségek fejlesztése, a
konfliktusok megel6zése, helyes kezelése, a digitdlis biztonsdg, a kérnyezettudatossag, a
szenvedélybetegségek megel6zése.

A szocidlis segité a fentieken til részt vesz az intézmény kozdsségi eseményein.

A szocidlis segité az dltala ondlléan szervezett programokrdl kiildn tdjékoztatist nyujt az
érintetteknek.

A szocidlis segit6rél:

A szocidlis segit6 felséfokd szocidlis végzettséggel rendelkezd szakember. (szocidlpedagdgus,
szocidlis munkds vagy szocidlis szakiranyd végzettségli pedagégus) Munkéltatéja az egri
Gyermekjoléti és Bolcsédei Igazgatdsig igazgatdja.

Adatkezelés:

A szocidlis segit6 titoktartdsra kotelezett, munkaja sordn a szolgdltatdst igénybe vevSk adatait
az adatvédelmi eléirdsoknak megfeleléen kezeli. Az adatkezelési tdjékoztaté az egri
Gyermekjoléti és Bolcsédei [gazgatosdg honlapjan érhetd el.

Panaszjog:

Amennyiben a szociélis segit6 munkdjaval kapcsolatosan panasz, kérdés meriil fel, forduljon
bizalommal a Gyermekjéléti és Boles6dei Igazgatésag Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpont
vezet8jéhez, vagy a gyermekjogi képvisel6hoz, akiknek elérhet8ségei az intézményben szokasos
madon kifiiggesztve megtalalhatdak.
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Tajékoztato a kéznevelési
intézményben biztositott 6vodai és
iskolai szocialis segit szolgaltatdsrdl

A gyermekek védelmérSl és a gyamiigyi
igazgatdsrol szol6 1997. évi XXXI. térvény
40/A. §-a alapjan kotelezéen bevezetésre
keriilt 2018. szeptember 1-jétdl a csalad- és
gyermekjoléti szolgaltatasok korében az
o6vodai és iskolai szocidlis segitd
szolgaltatas.

Az egri jaras teriiletén miikéd8 valamennyi
kéznevelési intézményben a szolgéltatast a
Gyermekjoléti és BolesGdei Igazgatésag
Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpontja
biztositja.

Az oOvodai és iskolai szocidlis segit
szolgdltatds a gyermek veszélyeztetettségének
megel8zése érdekében a szocidlis segitd
munka eszkézeivel tamogatdst nyujt az
kiznevelési intézménybe jaré gyermeknek, a
gyermek csalddjdnak és a kéznevelési
intézmény pedagdgusainak.

Az ovodai és iskolai szocidlis segit8 egyéni,
csoportos és kozdsségi munkit végez,
valamint  gyermek- és  ifjusidgvédelmi
feladatokat 14t el.

Az ¢vodai és iskolai szocialis segité felsdfoku
szocialis végzettséggel rendelkezd szakember.

Az ovodai és iskolai szocidlis segits
feladatai:

- Az dvodai és iskolai szocidlis segitd
szolgdltatds elsdsorban megel6z8
tevékenység, célja a gyermekek,
tanuldk egyéni fejlédésének segitése,
valamint a csoportok, osztdalyok,
kozdsségelk fejlesztése,

- Az 6vodai és iskolai szocidlis segité az
iskoldban rendszeresen fogadddrat
tart, ahol a gyermek, sziild és
pedagégus egyardnt megkeresheti a
problémadival. Az dvodai és iskolai
szocidlis segitd informdcidt, tandcsot
ad, sziikség esetén specidlis szakember
felkeresését  javasolja. A segité
elérhetdsége az intézményi
falitjsagon, honlapon elérheté.

- Az dvodai és iskolai szocidlis segit6 a
csoportvezetdvel, osztalyféndkkel
egyeztetve, a felmeriil§ sziikségletek
alapjan prevenciés foglalkozdsokat
biztosit a csoportoknak, osztdlyoknak.
A foglalkozdsok a  gyermekek
életkordhoz igazoddan, az
osztalyfénoki munkdhoz kapcsolédva
valosulnak meg. Az 6vodai és iskolai
szocidlis segit§ a fentieken tul részt
vesz az intézmeny  kozdsségi

esemenyein.
- Az évodai és iskolai szocidlis segité az
altala onalldan szervezett

programokrol  kalén  tdjékoztatdst
nyujt az érintetteknek.

Milyen problémaval lehet az 6vodai és
iskolai szocidlis segit6h6z fordulni?

#+ Iskolahoz kéthetd problémak pl.
szorongas, tanulasi nehézségek,
motivalatlansdg, konfliktusok.

+ Gyermeknevelési kérdésekben, pl. -
onallétlansdg, otthoni feladatok és
leckeiras, szil§-gyermek viszony.

4 Csaladon beliili problémak, pl.
bantalmazés, sziildk kdzotti
veszekedés, vilds, veszteség, anyagi
nehézségek, talzott
alkoholfogyasztas, szerhasznélat.

Az dvodai és iskolai szocidlis segité
titoktartasra kotelezett, munkdja soran a
szolgéltatdst igénybe vevék adatait az
adatvédelmi eléirdsoknak megfelelen
kezeli.

A szolgéltatdssal — Osszefliggésben a
Gyvt36.8 (1) bekezdésben foglalt
esetekben panasszal élhet A Csalad- és
Gyermekjoléti Kézpont vezetSjénél.
Amennyiben kérdése van, illetve nem
kivan élni a szolgaltatds igénybevételének
a lehet8ségével sem, kérjikk jelezze az
intézményben {igyeleti id&t biztosité
6vodai és iskolai szocidlis segits
szakembernél.



